ANGERBLANKETT

Nordisk Larm & Teleteknik AB

Hyra av hemlarm med véktartjanst

Du kan enligt lagen angra Dig inom 14 dagar fran det att ert larm har installerats. Om Angerfristen
inte rymmer sju arbetsdagar har Du alltid sju arbetsdagar pa Dig att angra ditt kop. Med arbetsdagar
avses alla arets dagar férutom l6r- och sondagar, samt andra allmdnna helgdagar sa som
midsommar-, jul- och nyarsafton.

Angerfristen riknas fr o m den dag ni fick ert hemlarm installerat i bostaden. Angerfristen riknas
dock aldrig tidigare dn fran och med den dag Du fick denna informationshandling med tillhérande
angerblankett, vanligtvis samma dag som hembesoket eller utflykten.

Jag har idag mottagit ett exemplar av denna handling med tillhérande dngerblankett.

Ort och datum

Kundens namnteckning

Namnfértydligande

Om Du angrar Dig:

. Du kan angra Dig bade muntligen och skriftligen. Tank dock pa att det & Du som
angrat Dig som maste bevisa att Du dngrat Dig i tid, Skriv darfér garna till féretaget
och meddela att Du dngrat Dig- Anvédnd garna blanketten nedan.

. Du bér rekommendera brevet om Du skickar det per post. Spara postkvittot sa att
Du kan bevisa att Du angrat Dig i tid. Begér bekraftelse om Du lamnar angerblankett
direkt till foretaget.

. Begir dven kvitto/bekraftelse om Du &ngrar Dig muntligen, exempelvis i samband
med besok, per telefonsamtal eller i web-formular.

. Om angerfristen bérjar t ex en onsdag maste Du sénda brevet senaste den fjortonde
dagen darefter, med andra ord en tisdag. Gar tidsfristen ut en lérdag, séndag eller
helgdag kan Du vénta tills ndstkommande vardag.

ANGERBLANKETT; For meddelande enligt 13§ om Lag (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfér affarslokaler (Distansavtalslagen)

Angerfrist tillimpas nar avtal slutits mellan konsument och
naringsidkare utom ndringsidkarens affarslokaler, tillexempel vid
hembesdk, genom medel for distanskommunikation eller under en
utflykt organiserad av naringsidkaren. Konsumentens Angerritt
regleras i Sverige genom Lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfér affarslokaler (distansavtalslagen).

Féljande giiller:
Om avtalet avser en vara:

VARDPLIKT

Om Du redan har fatt en vara sa maste Du noggrant varda den. Varan skall dterlamnas i vasentligt
oférandrat skick. Om varan skadas eller kommer bort darfor att Du inte tagit tillrécklig hand om
varan, kan Du inte kostnadsfritt frangd avtalet. Du har ratt att varsamt undersoka varan dven om
den ddrigenom minskar i varde. En sadan undersokning far emellertid inte géras mer omfattande
&n nodvandigt. Om varan forstors av olyckshandelse eller &ndras av ndgon annan orsak som Du inte
kan belastas bestar 4nda angerratten.

OM DU FICK VARAN VID HEMBESOK ELLER UTFLYKT

Om Du vid hembesok eller utflykt tar emot varan eller vasentlig del av varan ska foretaget hamta
varan pa den plats dir den togs emot eller pa den plats som Du anvisar exempelvis bostaden, om
naringsidkaren utan oldgenhet kan hamta varan dir. Foretaget maste himta varan inom tre
manader fran och med den dag angerfristen borjade. Du maste ge foretaget majlighet att hamta
varan. Om foretaget inte hamtat varan inom tre manader f Du behalla varan utan att behdva betala
for den. Du kan inte bli dgare till varan genom att halla Dig undan och pa s& satt hindra féretaget
fran att hamta varan.

OM DU FICK VARAN LEVERERAD SENARE
Om varan levererades till Dig forst efter hembesoket alternativt efter utflykten &r det Du som pa
egen bekostnad skall lamna eller sanda tillbaka varan till séljaren.

ATERBETALNING

Du behéver inte Iamna ifran Dig varan forran Du fatt tillbaka vad Du redan betalt till siljaren. Detta
géller bade kopeskillingen/priset samt leveranskostnader och liknande. Du har ocksa ratt till
ersattning for beraknade skéliga returkostnader.

Om avtalet avser en tjinst:

Om Du bestallt en tjanst och angrat Dig har foretaget inte ratt att fa erséttning for den del av arbetet
som redan utforts, Du dr skyldig att aterlamna det material o liknande som Du mottagit, forutsatt
att Du inte dsamkas oldgenheter av betydelse eller kostnader.

Mer information om vilka regler som géller finns att inférskaffas hos Konsumentverket — KO via
hemsidan www.konsumentverket.se eller per telefon 0771 — 42 33 00.

Tel 08-449 26 80
Fax 08-449 26 98

Nordisk Larm & Teleteknik AB
Vastberga allé 36a
126 30 Hagersten

Jag &ngrar det kop/bestéllning av avtal om/ anbud om/ éverenskommelse om féljande vara/tjanst

enligt kontrakt-, order-, bestallningsnummer

som jag gjorde den

Det jag betalt samt tillkommande skaliga returkostnader
dock senast inom 30 dagar.

..SEK skall betalas till mig snarast,

Av informationshandlingen framgér i vilka fall varan/materialet skall Idmnas eller séndas tillbaka och
i vilka fall foretaget ska hamta den hos konsumenten. Konsumenten har ratt att behédlla
varan/materialet till dess féretaget har Iamnat tillbaka vad konsumenten har betalat Féretaget skall
dven ersatta konsumenten for beraknade skéliga returkostnader.

D Jag har hdmtat ut varan/materialet.

D Jag har hdmtat ut varan/materialet och den kan hdmtas p4 féljande adress:

Vid n&gon av féljande tidpunkter:

Datum och klockslag

Datum och klockslag

D Jag har hamtat ut varan och kommer att lamna eller sanda det i retur.

Konsumenten underskrift Gatuadress

Namnfortydligande Postadress

Telefonnummer, inklusive riktnummer


http://www.konsumentverket.se/

